
Ter uma conta Gov.Assaí (o mesmo login usado em outros
serviços da prefeitura, como o Guia da Avenida).

1. Na página inicial do Shopping de Assaí, clique no ícone de conta,
no canto superior direito.

2. Escolha entrar com a conta Gov.Assaí (autenticação única).

3. Informe seu CPF e senha do Gov.Assaí.

4. Na primeira compra, complete o cadastro com os dados que
ainda faltarem, como endereço e telefone.

1. Cadastro e login

Objetivo

Criar sua conta e entrar no Shopping de Assaí usando o login único do
Gov.Assaí.

Para quem

Qualquer cidadão que queira comprar, reservar mesa ou contratar
serviços pela plataforma.

Antes de começar

Passo a passo



https://ajuda.assai.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2026-09/RCEYTldVqVq6dC3L-whatsapp-image-2026-09-23-at-10-34-41-1.jpeg


Tela de autenticação para acessar o Shopping de Assaí.

Resultado esperado

https://ajuda.assai.pr.gov.br/uploads/images/gallery/2026-09/KPntsCjf4dtjygY8-image.png


Não lembra a senha do Gov.Assaí: use a opção de recuperação
de senha na tela de login do Gov.Assaí.

Dados de endereço ou telefone desatualizados: atualize em
"Meus Dados", dentro da Área do Cliente (seção 17).

Você fica logado, com seu nome exibido no canto superior direito e
acesso à Área do Cliente.

Problemas comuns

Veja também

Minha conta e privacidade (seção 17).
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