13. Cotacao de materiais

Objetivo

Pedir uma cotacao de materiais a uma loja do segmento de
construcao, antes de fechar a compra.

Para quem

Cidadao comprando materiais de construcao em quantidade ou
variedade que exigem orcamento prévio.

Antes de comecar

. Disponivel apenas para lojas do segmento de materiais de
construcao com a opcao habilitada.

Passo a passo
1. Abra a pagina da loja de materiais de construcao.
2. Escolha a opcao de Cotacao de materiais.
3. Liste os materiais e quantidades desejadas.

4. Envie a solicitacao e aguarde a loja responder com precos e
prazos.

5. Ao receber a cotacao, decida se aceita e segue para a compra.
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Vocé recebe uma proposta de precos da loja antes de se comprometer
com a compra.

Problemas comuns

- Nao recebeu resposta da cotacao: use o Chat com a loja (secao
7) para cobrar um retorno.

Veja também

Chat com a loja (secao 7), Solicitacao de servico (secao 12).
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