Marketing & Audiovisual

. Loja de exemplo: Marketing Tutorial.

. Quem usa: Marketing digital, design, fotografia, video, audio e
eventos.

. O que muda no cadastro: Predominam servicos, em geral sob
orcamento, com a ficha do servico (onde é feito, o que esta
incluso, o que o cliente precisa levar). Equipamento continua em
Eletrénicos e Mdusica.

Tipos de produto oferecidos. SO aparecem os tipos que fazem
sentido para o segmento.

Menu do Lojista
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9§ VISAO GERAL
VENDAS
I @ Pedidos, agendamentos e entre...

® CATALOGO

Produtos e estogue
§ Produtos
B Servigos

& Agenda

‘E:I MARKETING
Conteude, campanhas e benefici.

| RELATORIOS

@ MmHa Lol
Perfil. aparéncia & canfiguracdes

& \Voltar ao site principal

(> Sair

Destaque

g}

@ shopping.deassai.combr

€ Produtos

Novo produto

Escolha o formato do produto. Preco, estoque e entrega vocé configura a seguir.

Como € o seu produto?

Uma opcdo dnica ou diferentes versdes do mesmo item.

Produto simples Produto com variacdes
@ P ? & <

Preco Unico, sem variacBes. ldeal pra maioria dos itens. Tamanho, cor ou outras opgées, cada uma com seu preco. Com ou sem
controle de estoque.

Outros formatos

Para vendas por medida, preparo, aluguel ou contetdo digital

s Produto por peso ou medida > & Produto sob encomenda > o Preparado na hora
Venda por kg, pacote, unidade fracionada Feito ou preparado apds o pedido, com Marmita, pizza, lanche, acal: feito ne
etc prazo de entrega. momento do pedido, com adicionais e
opches.
g Aluguel por periodo Produto digital
iguet por p > ) 9 >
Traje, ferramenta, som, mesa e cadeira: Curso, e-book, vale-presente ou recarga:
emprestado por um periodo e devolvido. o cliente recebe pelo site por link, arguivo
ou cadigo.

na Loja
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9§ VISAO GERAL Novo preduto
€ Produto de prateleira - secio 9 de 9
O rascunhe & salve depois do nome e da categoria.

shopping.deassai.com.br

& VENDAS
Pedidos, agendamentos & entre...

(O 5.Entrega e retirada (@ 6. Ficha do produto Opcional (® 7. Embalagem e contetido Opcional (® 8.Regras de venda Dpcional (2 9. Destaque na loja Opcional %= 10. Revisio

CATALOGO
|®

Produtos e estoque -
Prévia na loja

@ Produtos Secdo 9de 9

Destaque na loja 1
£ Servigos a 13 fepcional)

Destagues, vitrines, recorréncia e Pontos Girasséis.
& Agenda

@ MARKETING Quero configurar esta etapa .
Centeude. campanhas e benefici. Desligue para voltar ao padrio: o que vocé preencheu nesta etapa € apagado.
Valendo agora: Sem ofertas especificas ®

.i RELATORIOS

Selo na vitrine (opcional)

=y MINHA LOJA
Parti

MNovidade Ultimas unidades Produto local

Ou escreva o seu (até 24 letras)

Nome do produto

RS --

Etiqueta que aparece no canto da foto, na vitrine. Promogdo jd ganha o selo "Promogac” automaticamente.

Destacar produto

Aparece primeiro na lista da loja  entra na vitrine de destaques da pagina da loja.

¢ Vitrine na pagina da loja

Sua loja ainda ndo tem a vitrine dos produtos destacades. Crie aqui: ela aparece na pagina da loja, logo depois das ofertas

Criar vi

Permitir compra programada

O cliente pode receber este produto sempre (toda semana, todo més..) e a loja recebe o pedido sozinho, para retirada. S6 aparece
para o cliente quando a compra programada estiver ligada em Minha loja > Carrinho.

Pontos Girassdis

& Sua loja ainda ndo participa. Ativar participacio

Vale cupom de Pontos Girassdis

O cliente paga parte com pontos

Ir para revisao

€ Voltar ao site principal

[+ Sair

Embalagem e Conteudo
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Perfil. aj
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Novo produto
€ Produto de prateleira - secio 7 de 9
O rascunho & salvo depois do nome e da categoria.

ionibilidade (O 5.Entrega e retirada (@ &.Ficha do produto Opcional C@ 7. Embalagem e contetido Opcicnal (O 8.Regras de venda

Secdo 7de 9
Embalagem e contetido (opcicnal)
Assim seu produto aparece no Radar de Pregos, ao lado do mesmo item em outras lojas

Quero configurar esta etapa .
Desligue para voltar ao padrio: o gue vocé preencheu nesta etapa € apagado.

Valendo agora: Uma unidade

Conte o que vem na embalagem. O Radar de Pregos usa isso para mastrar o seu produto ao lado do mesmo item em outras lojas
(ex.: comparar o preco do litro). Tudo aqui é opcional.

Como o produto é embalado?

Pacote com vdrias unidades A granel, por peso ou medida

0O preco sai da balanga ou da trena

Uma unidade

‘Vendide um per um Caixa, kit ou fardo com mais de uma

Combo ou kit Qutro formato

Itens diferentes vendidos juntos Nenhum dos anteriores

O que vem dentro?

Contetido da embalagem

‘. Quantidade

. AN S

Como estd no rétulo ou na etiqueta (ex.: 500 g. 1 L. 10 unidades)

A medida pode variar um pouco
Quando cada unidade sai com um peso ou tamanho um pouco diferente.

Ir para revisao

Ficha do Produto

Opcional (O 9. Destaque na loja Opcional

Prévia na loja

N/

Nome do produto

RS --
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9§ VISAO GERAL Novo preduto
€ Produto de prateleira - secio 6 de 9
O rascunhe & salve depois do nome e da categoria.

(O 3.Prego e estoque (O 4. Disponibilidade () 5. Entrega e retirada (® 6. Ficha do produto Opcicnal (O 7.Embalagem e contetido Opcionsl (O 8 Regras de venda Opeicnzl

Pedidos, agendam;

VENDAS
|®

CATALOGO
|®

Produtos e estoque -
Prévia na loja
@ Produtos Secda Gde 9
£ Senvicos Ficha do produto (opcionaly
Condicdo, garantia e o que vem junto.

& Agenda

MARKETING Quero configurar esta etapa .
‘FI Conteudo. campanha en Desligue para voltar ao padrio: o gue vocé preencheu nesta etapa € apagado.

‘Valendoe agora: Nenhum campe preenchido ®

.l RELATORIOS

Condigdo (opcicnal) Garantia (meses) (opcional)

a MINHA LOJA
Perfil. aj

Selecione

Deixe em branco se nio oferece garantia

O gue vem junto (opcional) Nome do produto
RS --

Ex.: carregador, manual, 2 pilhas

Ir para revisdo Con

& \Voltar ao site principal

(> Sair

Regras de Venda
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Novo produto
€ Produto de prateleira - secio 8de 9
O rascunho & salvo depois do nome e da categoria.

(O 5.Entrega e retirada (@ 6. Ficha do produto Opcional %= 10. Revisio

(® 7. Embalagem e contetido Opcional (® 8. Regras de venda Opcional (O 9. Destaque na loja Opcicnal

Prévia na loja
SecdoB8ded

Regras de venda (opcional)

Quanto o cliente pode levar, quem pode comprar, devolucdo e extras.

Quero configurar esta etapa .
Desligue para voltar ao padrio: o gue vocé preencheu nesta etapa € apagado.
Valendo agora: Aceita devolugio ®

Quantas unidades o cliente pode levar

Pelo menos No maximo

- ~

[ 1

. A Nome do produto
Deixe 1 se o clients pode levar uma s6. Deixe em branco para nio ter limite RS --

Quem pode comprar

S6é maiores de 18 anos

Bebida alcodlica, tabaco e parecidos. Todos veem o produto, mas s6 quem tem 18 anos pela conta gov.br consegue comprar. Vocé
confere o documento na entrega ou retirada

Contetido adulto

Artigos erdticos e parecidos. O produto some da loja e da busca para quem nio tem 18 anos e aparece na segao +18. Ligar isto
também liga a venda s6 para maiores.

Precisa de receita

& S0 para farmdcia e dtica.

O cliente pode devolver?

© Sim. como nas regras da loja Sim, com regra s6 deste produto

Até 7 dias depois de receber, sem taxa. Wocé escolhe o prazo e se cobra taxa.

Nao aceita devolucdo

Ex.: produto sob medida ou de higiene,

Pela lei, quem compra fora da loja fisica pode desistir em até 7 dias, com o produto fechado e sem uso. Esse é o prazo padrio; vocé pode
ajustar.

Se o cliente desistir antes de receber

© Como nas regras da loja Regra s6 deste produto

Pode desistir até 24 horas antes, sem multa Vocé escolhe até quando cancela sem custo e a

multa.

Ver as regras da loja

Extras

O cliente pode provar antes de comprar

S6 aparece para o cliente se a prova estiver ligada em Minha Loja. Recursos especiais.

Oferecer um servico junto

Ex.: instalacio, montagem ou personalizacio, cobrado & parte.

Mostrar o botdo "Reservar mesa"

BT va uma

& S0 para restaurantes.

Ir para revisdo Con

Servico: ficha do servico
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Novo servigo
Servico - secio 4 de 4

O 1.Bisico (O 2. Fotos Opcional (O 3. Preco e horarios

Secio 4de 4
Ficha do servigo (spcional)
Onde ¢ feito, o gue esta incluso e a garantia.

Quero configurar esta etapa

© 4

Desligue para voltar ac padriio: o que vocé preencheu nesta etapa € apagado.

Valendo agora: Nenhum campo preenchido

Onde o servigo € feito (opcional)

Selecione

O que estd incluso (opcional)

ha do servigo Opcional %= 5. Revisdo

Ex.: lLavagem, secagem e finalizacdo

O que o cliente precisa levar ou preparar (opcional)

Ex.: trazer o documento do veiculo

Garantia do servico (dias) (opcional)

[ 30

Deixe em brance se ndo oferece garantia.

Preco e Horarios

Ir para revisdo Con

Prévia na loja

Nome do servigo
RS --
Marketing Tuterial
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9§ VISAO GERAL Novo servico
Servigo - secio 3 de 4

& VENDAS
Pedidos, agendam;

O 1.Bisico (O 2.Fotos Opcional (O 4.Ficha do servio Ocional %= 5. Revisdo
® CATALOGO "
Produtos e estogue B R
Prévia na loja
Segdo 3de 4
& Produtos -
Preco e horérios
£ Servigos Preco fixo, orcamento ou plano recorrente, e os hordrios de atendimento.
& Agenda
. Plano recorrente
Preco fixo com hordrio marcado Sob orgamento
MARKETING Mensalidade de academia, aul; 0. O
w® ! . . O cliente vé o valor e escolhe o hordrio. O O cliente pede um orgamento e vocé Ensaticade ag academia, aula ou curso.
Conteddo. campanha = . N cliente assina e renova sozinho a cada
pagamento ¢ combinade com vecé. responde com o valor. .
periodo.
.l RELATORIOS
Preco ™
=y MINHA LOJA —_—
Perfil. a G ‘ RS
Vincular a um produto (opcional) Nome do servico
' R RS --
Nenhum v s
\ J Marketing Tuterial
A cobranca gerada por este servigo aparece para o cliente vinculada a este produto.
D4 Pontos Girassdis
O cliente acumula pontos ao contratar este servico.
Ative a participaco em Pontos Girasséis para habilitar pontos neste servico.
Horarios de atendimento
Duracdo (minutos) * Atendimentos ao mesmo tempo Antecedéncia minima (horas)
| 60
Quantos clientes cabem no mesma herdrio. Tempo minimo entre a reserva e o atendimento.
Em que hordric atende?
© No horédrio da loja () Horario préprio
O mesmo horario de funcionamento da loja. Wocé marca os dias e hordrios deste servigo.
Con

€ Voltar ao site principal

[+ Sair

Pagina do Produto
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< Voltar para a loja

Produto Tutorial Marketing 1

Ainda sem avaliagdes  Nova - Nenhuma venda

@ Vendido per Marketing Tutorial &

SOBRE ESTE ITEM

[® Descricdo do Produto

Produto Tutorial Marketing 1. Produto ficticio, usado so para tirar prints de tutorial.

Revisao #3
Criado 2026-10-15 17:00:39 UTC por MANUELLA VIEIRA REGINATO
Atualizado: 2026-10-15 17:14:27 UTC por MANUELLA VIEIRA REGINATO
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