Supermercados &
Mercearias

. Loja de exemplo: Mercearia Tutorial.

- Quem usa: Mercearia, supermercado, padaria, hortifruti e
acougue.

. O que muda no cadastro: A "Ficha do alimento" pergunta
validade, como conservar, ingredientes e se contém alérgenos.
Alimento fresco ou que estraga rapido (hortifruti, acougue,
padaria, frios) nasce "Nao aceita devolucao"; industrializado
fechado aceita pelas regras da loja.

Tipos de produto oferecidos. SO aparecem os tipos que fazem
sentido para o segmento.

Menu do Lojista



® ® @ shopping.deassai.com.br

ME Mercgarla Tutm"lal ® ME Mercgarla Tutm"lal ® ME Mercgarla Tutm"lal ® ME Mercgarla Tutm"lal ®
Shopping de Assai Shopping de Assai Shopping de Assai Shopping de Assai

08 VISAO GERAL 08 VISAO GERAL 08 VISAO GERAL 08 VISAO GERAL
VENDAS VENDAS VENDAS VENDAS
I @ Pedidos, agendamentos e entre... - I @ Pedidos, agendameantos e.. ° ; I @ Pedidos, agendameantos e.. ° ; I @ Pedidos, agendameantos e.. ° ;
Pedidos 9 @ CATALOGO y @ CATALOGO . @ CATALOGO .
Produtos e estoque Produtos e estoque Produtos e estoque
(D Conversas
® Produtos MARKETING MARKETING N
Ea Provas e experimentac... o @ Conteddo, campanhas e benefici... @ Conteddo, campanhas e benefici...
2 Servicos
% Reservas de mesa B Stories I RELATORIOS
Agenda
b Entregadores (3 Banners
MARKETING s 8 MINHA LOJA .
CATALOGO p Conteddo, campanhas e benefici... @ Encartes da Semana Perfil, aparéncia e configuragges
® Produtos e estoque ;
N . )
. - - & Perfil da Loja
&I RELATORIOS % Descontos
MARKETING -
I q;':l Contetdo, campanhas e benefici.. ’ ff Programa Girassol ® Operacio
8 MINHA LOJA 3
i Perfil, aparéncia & configuragdes . b Entrega & Retirada
& RELATORIOS lh RELATORIOS
B Carrinho
MINHA LOJA 8 MINHA LOJA
a Perfil, aparéncia e configuragdes ; Perfil, aparéncia e configuragdes %3 Cancelamento & Devolugdo
B Avaliagées & Comentirios
@ Guia da Avenida
& Personalizar loja
&« \oltar ao site principal &« \oltar ao site principal &« \oltar ao site principal &« \oltar ao site principal
[» Sair [» Sair [» Sair [» Sair

Tipos de Produto
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€ Produtos

Novo produto

Escolha o formato do produto. Preco, estoque e entrega vocé configura a seguir.

Como € o seu produto?

Uma opcdo dnica ou diferentes versdes do mesmo item.

Produto de prateleira
57 P

Item embalado com prego dUnico: refrigerante, bolacha, arroz.

Outros formatos

Para vendas por medida, preparo, aluguel ou contetdo digital

s Vendido por peso > &
Frios, carne, granel: o preco sai da
balanca, por quilo ou grama.

¢=  Aluguel por periodo

guet por p EY ar)
Mesa, cadeira, cooler, freezer:
emprestado por um periodo e devolvido.

na Loja

> & Mesmo item em tamanhos ou sabores >
Refrigerante 1 e 2 litros, pizza broto e grande: cada um com seu preco,

com ou sem controle de estogue

Encomenda > o Preparado na hora >

Bolo, salgado de festa, cesta: vocé produz Marmita, pizza, lanche, acai: montado no

depois do pedida. momento do pedido, com adicionais.

Vale-presente digital >
Vale-presente e cupom que o cliente

recebe pelo site
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VENDAS
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CATALOGO
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Produtos e estoque -
Prévia na loja
@ Produtos Secdo 9de 9
£ Senvicos Destaque na loja (epcional)
Destagues, vitrines, recorréncia e Pontos Girasséis.

& Agenda

MARKETING Quero configurar esta etapa .
‘FI Conteudo. campanhas e benefici. Desligue para voltar ao padrio: o gue vocé preencheu nesta etapa € apagado.

Valendo agora: Sem ofertas especificas ®

.l RELATORIOS

Selo na vitrine (opcional)

Parti

I e MINHA LOJA
MNovidade Ultimas unidades Produto local

Ou escreva o seu (até 24 letras)

Nome do produto

RS --

Etiqueta que aparece no canto da foto, na vitrine. Promogdo jd ganha o selo "Promogac” automaticamente.

Destacar produto
Aparece primeiro na lista da loja e entra na vitrine de destaques da pagina da loja.

¢ Vitrine na pagina da loja
Sua loja ainda ndo tem a vitrine dos produtos destacades. Crie aqui: ela aparece na pagina da loja, logo depois das ofertas

Criar vi

Permitir compra programada
O cliente pode receber este produto sempre (toda semana, todo més..) & a loja recebe o pedido sozinho, para retirada

Pontos Girassdis

Vale cupom de Pontos Girass:
Programa de pontos da cidade. O cliente troca pontes por cupem e Usa o cupom agui.

O cliente paga parte com pontos
Os pontos viram desconto no prego, até o limite abaixo.

Ir para revisao Con

€ Voltar ao site principal

[+ Sair

Embalagem e Conteudo
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Produtos e estogue

Prévia na loja
@ Produtos Secda 7de 9
B Servicos Embalagem e contetido (opcicnal)
Assim seu produto aparece no Radar de Pregos, ao lado do mesmo item em outras lojas
B Agenda

MARKETING Quero configurar esta etapa .
‘FI Centeude. campanha: en Desligue para voltar ao padrio: o que vocé preencheu nesta etapa € apagado. @

Valendo agora: Uma unidade
.i RELATORIOS

Conte o que vem na embalagem. O Radar de Pregos usa isso para mastrar o seu produto ao lado do mesmo item em outras lojas

I a MINHA LOIA (ex.: comparar o preco do litro). Tudo aqui é opcional.

Perfil. aj

Como o produto é embalado?

Uma unidade Fardo ou caixa A granel, por peso Nome do produto
Garrafa de 2 L, pacote de arroz 5 kg, bolacha Fardo com 6 latas, caixa com 12 ovos Carne, frios, frutas, gréos a granel RS --

Porcdo ou prato Combo ou cesta Qutro formato

Marmita, pizza, porc3o de batata Kit churrasco, cesta de café Nenhum des anteriores

O que vem dentro?

Contetido da embalagem

‘ Quantidade

.

Como estd no rétulo (ex. 350 mL. 1 kg. 500 g).

A medida pode variar um pouco

Ex. queijo, bolo caseiro, peca de carne embalada. O cliente vé "aproximadamente”.

Ir para revisao

€ Voltar ao site principal

[+ Sair

Ficha do Alimento
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(O 3.Preco e estogue (O 4. Disponibilidade (O 5.Entrega e retirada (@ 6.Ficha do alimento O (O 7.Embalagem e contelido Opcional (O 8. Regras de venda Opcional

CATALOGO
|®

Produtos e estoque

Prévia na loja
® Produtos Segdo Gde 9

Ficha do alimento (opcicnal)

Validade, ingredientes e como guardar.

B Servigos

& Agenda
MARKETING Quero configurar esta etapa .
‘FI Conteudo. campanhas e benefici. Desligue para voltar ao padrio: o gue vocé preencheu nesta etapa € apagado.
‘Valendoe agora: Nenhum campe preenchido ®
.1 RELATORIOS

Validade (opcional) Como conservar (epcional)

I e MINHA LOJA

dd/mmfyyyy O

Data impressa na embalagem. O cliente vé antes de comprar
Nome do produto

RS --

Ingredientes (opcianal]

Farinha de trigo, acticar, ovos...

4
Ma ordem da embalagem, do que mais para o que menos tem.
Contém alérgenos (opcional)
Gliten Leite Ovos Amendoim Castanhas e nozes Soja Peixe Crustaceos Gergelim

Qutros, separados por virgula

Marque o que o prato leva. Outros alérgenos vocé escreve no campo abaixo.

Ir para revisdo Con

& \Voltar ao site principal

(> Sair

Regras de Venda
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Novo produto
€ Produto de prateleira - secio 8de 9
O rascunho & salvo depois do nome e da categoria.
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Prévia na loja
SecdoB8ded

Regras de venda (opcional)

Quanto o cliente pode levar, quem pode comprar, devolucdo e extras.

Quero configurar esta etapa .
Desligue para voltar ao padrio: o gue vocé preencheu nesta etapa € apagado.
Valendo agora: Aceita devolugio ®

Quantas unidades o cliente pode levar

Pelo menos No maximo

- ~

[ 1

. A Nome do produto
Deixe 1 se o cliente pode levar uma sé. Deixe em branco para ndo ter limite. Rs .

Quem pode comprar

S6é maiores de 18 anos

Bebida alcodlica, tabaco e parecidos. Todos veem o produto, mas s6 quem tem 18 anos pela conta gov.br consegue comprar. Vocé
confere o documento na entrega ou retirada

Contetido adulto

Artigos erdticos e parecidos. O produto some da loja e da busca para quem nio tem 18 anos e aparece na secio +18. Ligar isto
também liga a venda s6 para maiores.

Precisa de receita

& S6 para farmdcia e dtica.

O cliente pode devolver?

© Sim. como nas regras da loja (") Sim, com regra 56 deste produto

Até 7 dias depois de receber, sem taxa. Vocé escolhe o prazo e se cobra taxa.

Nao aceita devolucdo

o

Ex.: produto sob medida ou de higiene,

Pela lei, quem compra fora da loja fisica pode desistir em até 7 dias, com o produto fechado e sem uso. Esse é o prazo padrio; vocé pode
ajustar.

Se o cliente desistir antes de receber

© Como nas regras da loja Regra s6 deste produto

Pode desistir até 24 horas antes, sem multa Vocé escolhe até quando cancela sem custo e a

multa.

Ver as regras da loja

Extras

O cliente pode provar antes de comprar

S6 aparece para o clie

er ligada em Minha

& Comida nio pode ser provada e devolvida

Oferecer um servico junto
Ex.ir

lagio, montagem ou p

& Nio se aplica a este departamento.

Mostrar o botdo "Reservar mesa"

0 cliente reserva uma mesa pela p

e produto

& S6 para restaurantes.

Ir para revisdo Con
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VENDAS
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O 1.Bisice (O 2.Fotos Opciona: O 3. Preco e hordrios (@ 4. Ficha do servigo de alimentagio Dpcinnal> %= 5. Revisio
® CATALOGO o
Produtos e estoque ) }
Prévia na loja
Secio 4de 4
§ Produtos . . . -
Ficha do servico de alimentagao (spcional)
£ Servigos Para quantas pessoas e o que a equipe faz.
& Agenda
Quero configurar esta etapa .
MARKETING Desligue para voltar ao padrio: o gue vocé preencheu nesta etapa € apagado.
T Coneeide, campanhas & benstic, .
Valendo agora: Nenhum campo preenchido
i RELATORIOS
Onde o servigo € feito (opcional) Atende a partir de quantas pessoas [opcional)
I @ :'_:H_A Loia Selecione | | 10

Atende até quantas pessoas (opcional)
P . Inclui equipe (gargom, cozinha) Nome do servigo

200 RS -

Mercearia Tutorial

0 que esta incluso (opcional)

Ex.: lLavagem, secagem e finalizacdo

O que o cliente precisa levar ou preparar (opcional)

Ex.: trazer o documento do veiculo

Ir para revisao Contin

€ Voltar ao site principal

[+ Sair

Preco e Horarios
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O 1.Bisico (O 2.Fotos Opcional (O 4.Ficha do servico de alimentagio Opcicnal %= 5.Revisdo
® CATALOGO "
Produtos e estogue B R
Prévia na loja
Segdo 3de 4
& Produtos -
Preco e horérios
£ Servigos Preco fixo, orcamento ou plano recorrente, e os hordrios de atendimento.
B Agenda
. Plano recorrente
Preco fixo com hordrio marcado Sob orgamento
MARKETING Mensalidade de academia, aul; 0. O
w® ! . . O cliente vé o valor e escolhe o hordrio. O O cliente pede um orgamento e vocé Ensaticade ag academia, aula ou curso.
Conteddo. campanha = . N cliente assina e renova sozinho a cada
pagamento ¢ combinade com vecé. respande com @ valor. .
periodo.
.l RELATORIOS
Prego *
=y MINHA LOJA —_—
Perfil. a G ‘ RS
Vincular a um produto (opcional) Mome do servigo
- ~ RS --
Nenhum v s
\ J Mercearia Tutorial
A cobranca gerada por este servigo aparece para o cliente vinculada a este produto.
D4 Pontos Girassdis
O cliente acumula pontos ao contratar este servico.
Horarios de atendimento
Duracdo (minutos) * Atendimentos ao mesmo tempo Antecedéncia minima (horas)
| 80
Quantos clientes cabem no mesma herdrio. Tempo minima entre a reserva e o atendimento.
Em que horério atende?
© No horédrio da loja () Hordrio préprio
O mesmo horario de funcionamento da loja Wocé marca os dias e hordrios deste servigo.

Con

& \Voltar ao site principal

(> Sair

Pagina do Produto
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< Voltar para a loja

e o Arroz Branco Tipo 1 - Tutorial 5kg

5,0 (1 avaliacdo) Movo- Nenhuma venda

RS 2990

no Pix ou dinheiro

@ Vendido por Mercearia Tutorial &

Quantidade:

39 disponiveis Em estoque

B Formas de pagamento e promogbes

&% Abrir radar de precos

[ T Adicionar ao carrinho j
Outras formas de comprar (1) ~
SOBRE ESTE ITEM O Mercearia Tutorial &
- Lojista Parceiro Verificado
[® Descricdo do Produto
2 Compartilhar W Favoritado
Arroz Branco Tipo 1 - Tutorial 5kg. Produto ficticio, usado s6 para tirar prints de tutorial.
O] =] C]
4 8min 45s Sem dados
Vendas Resposta media Pontualidade
«concluidas. Uatimos 30 dias, 4 Sem prazo

Visitar loja oficial
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